Samo kritizirajie, nikad ne
pohvaljujte

Strah od kritike je najveci ubojica krea-
tivnosti. Koliko puta smo imali neku ideju
ali se nismo usudili izreci je bojeci se da
¢e je drugi proglasiti glupom, bezveznom ili
neupotrebljivom. Strah i nije tako neobican
kad znamo $to se kroz povijest dogadalo
kreativnim ljudima i njihovim idejama.

Jos 1933. nacisti su sve njegove knjige spalili na
lomaci. Freud je na to rekao: “Kako je covjeCanstvo
napredovalo! U srednjem vijeku spalili bi i mene”.

Nekima su spalili samo knjige, druge su
spalili zajedno s knjigama, neke su zatvorili,
a neke samo proglasili ludima. Iako je malo
vjerojatno da smo novi Freud, Giordano Bru-
no, Galileo Galilei ili Virginia Woolf - ipak
vjerojatno imamo svoje trenutke i iskrice kre-
ativnosti. No, ako svaku nasu ideju doceka
kritika sigurno ¢emo vrlo brzo odustati.
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Stoga, ako Zelite ubiti kreativnost kod
svoiih ljudi - stalno ih kritizirajte. Cim ¢uje-
te neku novu ideju proglasite je glupom ili
neprovedivom.

Sjedite im za vratom ili im
visite nad glavom

Kreativnost podrazumijeva igranje ide-
jama, eksperimentiranje, provjeravanije.
Cesto radimo na nekom problemu, mudi-
mo se danima a kad na kraju odustanemo

- rjeSenje nam sine samo od sebe. Pa kako
se toga ranije nisam sjetio - u ¢udu se pi-
tamo. Ili se rjegenja sjetimo u snu. Kreati-
vnost zahtijeva aktiviranje nesviesnog uma
i intuicije, a to se ne dogada po naredbi. I za
to je potrebno vrijeme.

Stoga, dajte nekom svom zaposleni-
ku zadatak koji zahtijeva kreativnost, ali
mu postavite strogi rok i svakih pet minu-
ta provjeravajte dokle je stigao sa svojim
rieSenjem. Budite nestrpljivi i kritizirajte
ga. Rezultati nece izostati, tj. kreativnost ¢e




netragom nestati. A $to je jo$ bolje,
necete gubiti novac ¢ekajuci da mu
sine $togod naplativo.

Novac i samo novac

Istraziva¢i  koji ~se  bave
kreativno$cu tvrde da su ljudi najkre-
ativniji onda kad rade ono $to vole,
za $to imaju smisla i u ¢emu uzivaju.
Manje su kreativni ako nesto rade
samo za novac, slavu ili priznanja.
Ali tko kaZe da su znanstvenici u pra-
vu? Nisu zaposlenici tu da rade ono
$to vole, nego ono $to im vi kaZete.
A kompanija 3M?

Kompanija 3M potice svoje istraZivace
da 15% vremena rade na projektima kod
kojih se ne vidi trenutna materijalna korist.

Pokazalo se da to znacajno po-
vecava kreativnost njihovih istrazi-
vaca. Pa ako je tako, najbolji nacin
da je ubijete je da zahtijevate da se
sve $to ucine moZe trenutno pret-
voriti u kune. Ili jog bolje - u eure.

Uvedite intenzivno
natjecanje

Ljudi su najkreativniji kad ima-
ju vremena igrati se idejama, kad
potpuno utonu u ono ¢ime se bave
i kad zaborave na sve oko sebe - na
to koliko ¢e sve trajati, koliko ce
kostati a osobito hoce li biti bolji

od drugih. Ako stalno razmigljamo
kako e to drugi napraviti i hocemo

je veliki neprijatelj kreativnosti.
Tada prestajemo razmisljati svojom
glavom, prestajemo se igrati ideja-
ma, prestajemo traziti nesto novo
- i usmjeravamo se da to uc¢inimo
onako kako se to ocekuje od nas.
A tako c¢emo stvoriti samo nesto
uobicajeno, mozda vrlo solidno ili
dobro, ali sigurno ne nesto novo i
kreativno.

Kako da potaknete svoje ljude
da se natje¢u umjesto da suraduju
- za to vam sigurno nisu potrebna
neka posebna uputstva.

Postavite stroge granice

MoZda proizvodite ¢okolade. I
mozda Zelite novi, kreativni omot
za njih. Zasto ne biste dali zada-
tak nekome od svojih zaposlenika
da smisli nesto novo. Ali... taj novi
omot mora biti crvene boje, mora
na sebi imati sliku djevojcice od
oko sedam godina, ime c¢okolade
ne smije imati vie od dva slova i
ona moraju biti to¢no odredene
veli¢ine. Ako ovako postavite ogra-
ni¢enja - budite sigurni da ¢e novi
omot za ¢okoladu biti sve - osim
nov i neobican. ’
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