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iscrpljenosti nakon nekog vreme-
na pocrkavali. Volovi su bili spori-
ji, ali su imali dovoljno snage da 
kola dovuku do željenoga odredi-
šta. To se dogodilo i u tvrtki nave-
denog energetičara. Ljudi su po-
čeli otkazivati tjelesno i misaono, 
ostvareni rezultati počeli su blije-
djeti, manager se sve više suko-
bljavao s onima koji su jedva disa-
li pa je na kraju dao otkaz i odletio 
u neke nove radne pobjede, na-
dajući se da će novi ljudi biti tje-
lesno i misaono na višoj frekven-
ciji od starih.

Prespori
Za razliku od prebrzih, pres-

pori manageri lagano voze u pr-
voj brzini i ne uzbuđuju se previ-
še što su iza sebe stvorili kolonu 
koja ih ne može, a budući da su 
direktori i ne smije pretjecati pa 
se čak i oni koji u početku trube i 
blicaju svjetlima na kraju pomire 
s kolonom i gmižu za glavonjom. 
Ali, već na prvom raskrižju, sljed-
benici nezadovoljni brzinom izići 
će iz kolone, skrenut će na auto-

Krivulja životnoga ciklusa 
na tržištu označava život 
tvrtke i proizvoda kao 
i kod čovjeka: rađanje, 
odrastanje, zrelost i smrt. 
Najveća zarada stvara se u 
uzlaznom dijelu krivulje. 
Tako inovativne tvrtke 
uvijek imaju prednost 
pred onima koje su sporije 
i nemaju vlastitih ideja.

vode prespori manageri najčešće 
ostaju paralizirane.

Takvi manageri, česti u veli-
kim i javnim poduzećima, za su-
radnike biraju još sporije. Što 
mogu puževi na tržištu koje se 
ubrzano mijenja? Ako tvrtka nije 
brža od konkurencije, ako ne re-
agira učinkovitije, onda je uskoro 
(ako nema obilnu potporu grada, 
županije ili države) neće biti. Na 
cilju je samo jedno prvo mjesto. 
Svi ostali došli su kasnije.

Krivulja životnoga ciklusa na 
tržištu označava život tvrtke i pro-
izvoda kao i kod čovjeka: rađanje, 
odrastanje, zrelost i smrt. Najveća 
zarada stvara se u uzlaznom dije-
lu krivulje. Tako inovativne tvrtke 
uvijek imaju prednost pred oni-
ma koje su sporije i nemaju vlasti-
tih ideja pa proizvode preuzima-
ju tek u fazi zrelosti, a ponekad i 
u fazi umiranja.

Tipične okomite i spore orga-
nizacije, u kojima djelatnici gleda-
ju u vis prema šefovima umjesto 
van, prema kupcima, i u kojima 
spori manageri i previše slojeva 

odlučivanja usporavaju odlučiva-
nje, gube svoje mjesto na tržištu i 
nestaju s vidika. Brze prilagodbe 
tržištu danas su potreba i bolna 
realnost, pa spori manageri posta-
ju sidro koje vuče tvrtke u dubine 
iz kojih se više neće vratiti.

Optimalni
Optimalni manageri vode 

ljude i provode odluke brzinom 
koju njihova okolina može prihva-
titi. Ne postoji univerzalna brzina 
odlučivanja, vođenja i rješavanja 
problema, primjenjiva u svim situ-
acijama, za sva poduzeća. U poslu 
ne postoji optimalni „one size fits 
all“ model.

Tajna je uspjeha „biti u pra-
vo vrijeme, na pravom mjestu, 
s pravim ljudima“. Ne uspijeva 
mnogima, ne uspijeva ni svaki 
put, nekima ne uspijeva nikada 
... i zato je za „vozača“ (manage-
ra) jedino bitno iskoristiti maksi-
mum potencijala vozila koje vozi 
(poduzeća) i prilagoditi se „uvjeti-
ma na cesti“ (tržištu). Rekli bi poli-
cajci: „Brzina, ali oprez.“

cestu i dati gas, dok će kolona da-
lje nastaviti laganim tempom sve 
dok ima goriva.

Točno je da svaki automobil 
treba gas, kako bi krenuo s mje-
sta, isto tako treba i kočnice, da 
se ne zabije u zid zbog prevelike 
brzine, ali kada je ta kočnica non-
stop u uporabi, onda se auto teš-
ko miče s mjesta. Poduzeća koje 
vode neodlučni, spori manageri, 
kojima treba puno vremena da 
analiziraju situaciju i donesu od-
luku, pate zbog činjenice da odlu-
ke dođu tek nakon što su se prili-
ke već promijenile. Previše analize 
vodi do paralize, pa i tvrtke koje 
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