SAVJETI

- Svaka znacajnija aktivnost
treba da ima postavljen cilj po-
mocu alata SMART.

- Nemojte izbjegavati po-
stavljanje ciljeva pomocu ala-
ta SMART jer mislite da je mo-
guce i bez njega. Lako Cete se
prevariti.

- Vjezbajte postavljanje
SMART ciljeva na razlic¢itim te-
mama.

- Postavite ciljeve iz raznih
podrucja vaseg Zivota i rada.

Oni ¢e vas nepogresivo vo-
diti vaSem najvaznijem cilju: Za-
dovoljstvu u Zivotu i sa Zivotom.

- Pogledajte kako drugi po-
stavljaju ciljeve i ucite od njih.

- Za svaku znacajniju inicija-
tiva od drugih osoba za pokre-
tanje projekata i drugih aktiv-
nosti morate postaviti SMART
ciljeve kako bi utvrdili izvedi-
vost ciljeva. Jako puno vremena
se utrosi na verbalnom i spon-
tanom postavljanju ciljeva koje
uvijek dovedu do neuspjeha.

- Ni pod kojim okolnostima
nemojte prihvatiti novo ponu-
denu aktivnost ako nisu postav-
lieni SMART ciljevi. SMAT ciljevi
su garancija profesionalnog pri-
stupa poslu i uvjetovanost dru-
gim sudionicama da se u za-
jednickim aktivnostima iskljuci
svaka improvizacija.

- Svaka vasa nova znacajni-
ja aktivnost mora imati SMART
postavljene ciljeve.

- Upitajte se: “Zasto bih to
radio ako ne znam 3$to mi je
krajnji cilj?”

Recenice koje poticu

- Odredimo dugorocne cilje-
ve, kratkoro¢ni se onda podrazu-
mijevaju.

- Postavljanje ciljeva je prvo
slovo u abecedi strategije.

- Samo ako nesto mozemo
mjeriti, onda s time mozemo i
upravljati.

- Postavljeni ciljevi nas usmje-

ravaju na prioritetne aktivnosti.

- Putovnica za uspjesnost se
zove postavljeni ciljevi.

- Ciljevi bez vremenskog roka
su zelje koje se nece ostvariti.

Crtice

- Postizanje ciljeva je proces
koji se dokazuje valjanost postav-
ljenih ciljeva.

- Djelovanje bez postavljenih
ciljeva na SMART nacin nam osi-
gurava barem dvije stvari:,Oprav-
danje” $to ne radimo vazne stvari
i sigurnost kako ne¢emo biti za-
dovoljni.

- Ako nemamo postavljene
ciljeve potrosnja resursa nije nici
ogranicena.

-Treba ¢initi redovite, unapri-
jed definirane kontrole proved-
be aktivnosti na putu postizanja

postavljenih ciljeva.

- Cilj je postignut ako su po-
stignuti kvalitativni i kvantitativ-
ni pokazatelji i u zadanom roku.

- Unaprijed planirati ocjenu
dosadasnjih aktivnosti na putu
postizanja ciljeva (evaluacija).

- Metrika su aktivnosti kojim
utvrdujemo gdje se trenutacno
nalazimo u procesu postizanja
ciljeva.

- Vjestina postavljanja cilje-
va je klju¢na meka vjestina (soft
skill).

- Sve (ciljevi) $to nije zapisano,
nece se dogoditi.

- Vjestina postavljanja ciljeva
je vjestina koja se mora uciti. U¢i
se iskljucivo prakti¢cnom izradom
razlic¢itih SMART ciljeva.

Kontrolna pitanja izvrsnosti
(KPlz)

Kontrolno pitanje izvrsnosti
(KPIz) je mudro kreirano pitanje
¢ijim odgovorom toc¢no (nedvo-
smisleno) utvrdujemo stanje
predmetne teme. Odgovor na
kontrolno pitanje ukazuje koje
su sljedece potrebne aktivnosti:
Uklanjanje uocenih negativnih
stanja i/ili provedba ranije plani-
rane potrebne aktivnosti.

1.Imam/o li postavljene cilje-
ve u klju¢nim podrucjima djelova-
nja u Zivotu i poslu?

2. Je li cilj postavljen na
SMART nacin?

3. Jeste li svjesni kako ste se
bez postavljanja ciljeva pomocu
SMART alata odlucili za improvi-
zaciju?

4. Imaju li vasi najvazniji obli-
ci zajednistva (grupe, organizaci-
jeizajednice) postavljene SMART
ciljeve?

5. Hocu li pristati sudjelovati
u projektu koji nema definirane
SMART ciljeve?

Praktikum

1. Odredite vas najvazniji cilj
u zivotu.

2.Vas najvazniji cilj definirajte
pomocu alata SMART:

- specifican,

- mjerljiv,

-izvediv,

-realan
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- pravovremen.
3. Kontrolirajte provedbu ak-
tivnosti koje trebate uciniti da po-
stignete vas najvazniji cilj u Zivotu.
Kada postignete ze-
ljeni cilj, postaviti sljede-
¢i cilj i ponovite korake 2. i 3.
Bez brige, uvijek ¢ete imati no-
vih ciljeva koje Zelite postici!

Zakljucak

Postavljanje ciljeva je vjesti-
na koja se mora ucitii svakodnev-
no prakticirati. SMART tehnika po-
stavljanja ciljeva s odgovarajuc¢im
elementima unutar svake od nje-
nih pet sastavnica je najbolji nacin
postavljanja ciljeva jer u potpuno-
sti iskljucuje svaku improvizaciju.
Ako ciljevi nisu postavljeni, brine-
mo se radimol i (bilo $to),ane sto i
kako to radimo. Ako nemamo po-
stavljene valjane ciljeve kao prvi
prakti¢an korak prema uspjehu,
uspjeh se u stvarnosti nece do-
goditi bez obzira na nase Zelje.m
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