Planiranje u poduzecu

Planiranje je jedan od najvaznijih dijelova procesa poslovnog odlué¢ivanja. U procesu
planiranja razmisljamo unaprijed, predvidamo poslovne aktivnosti i trendove i
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odredujemo nacine kako ¢emo postici zeljene ciljeve.
U danasnjem poslovnom okruzenju tvrtke daju sve veci zna¢aj procesu planiranja.
Cilj suvremenog procesa planiranja je da svaki dio tvrtke bude upoznat i uskladen sa

strateskim ciljevima i planom tvrtke

Rolling plan

Proces godiSnjeg planiranja
roces godisnjeg planira-
nja uobicajeno krece s de-
finiranim planom uprave.
Planiranje na tom nivou
se radi na nacin da se za-

daju ciljevi za slijede¢u godinu ili ne-

koliko godina ovisno o organizaciji i ve-
licini tvrtke, kao i djelatnosti kojom se
bavi.

Primjeri zadavanja ciljeva mogu biti
npr. povecati prodaju za 12%, smanji-
ti troskove za 15%, povecati udio kljuc-
nih kupaca u ukupnom broju kupaca na
20% i sli¢no. Prilikom definiranja cilje-
va pozeljno je realno procijeniti polozZaj
i mogucénosti tvrtke i zadati ambicioz-
ne ali ipak ostvarive ciljeve. IstraZivanja
pokazuju da nerealno postavljeni cilje-
vi i planovi kao i nemoguénost njihova
ostvarivanja dovode do gubitka motiva-
cije kod zaposlenih i stvaraju negativno
poslovno ozracje unutar same tvrtke.

Nakon dogovora i usvajanja plana
na najvisem nivou upravljanija, slijedeci
korak je izrada planova ostalih dijelo-
va tvrtke prema zadanoj metodologiji.
Obi¢no se usvojeni ciljevi dostavljaju
odjelu financija. Postao je ¢est slucaj da
u tvrtkama postoji odjel controlling-a
koji je nastao iz bivSeg odjela plana i
analize. U tom odjelu se rade izmedu
ostalog i podloge za pojedine plano-

Godisniji plan

ve koje olak$avaju proces planiranja, —
npr., kao podloga se moZe koristiti rea-
lizacija prosle godine .

Takve ili sli¢cne podloge za planiranje
se distribuiraju kroz ¢itavu organizaciju
odgovornim osobama do odredenog ni-
voa u organizacijskoj hijerarhiji.Takoder
se zadaju i rokovi do kada pojedini plan
mora biti gotov. Sam unos planskih ve-
licina rade odgovorne osobe za pojedi-
ni plan. Koje planske veli¢ine se unose
je razli¢ito za svaki odjel, npr. u odje-
lu prodaje unose se planske veli¢ine po
trzistima, artiklima, kupcima itd.

Kad je plan po pojedinim odjelima
gotov, svi planovi se dostavljaju nazad
u odjel controlling-a.Tu se svi plano-
vi skupljaju i izraduju zbirni izvjestaji
za upravu (ra¢un dobiti i gubitka, bi-
lanca stanja itd.). Ukoliko uprava nije
zadovoljna s planiranim vrijednosti-
ma slijedi nova iteracija procesa plani-
ranja. Kada uprava prihvati plan, proces
godis$njeg planiranja je zavréen i slijedi
niz izvjestaja koji ¢e usporedivati plani-
rano i ostvareno.

Zasto danas viSe nije
dovoljan uobicajeni
godisnji plan?

Poslovno okruZenje je sve dinami¢nije
i sloZenije, i godisnji planovi vise nisu

dovoljna podloga za donogenje kvali-
tetnih poslovnih odluka.Zeli se &to je
prije moguce reagirati, ukoliko dode
do odstupanja ostvarenja u odnosu na
plan.

Najcesce se godisniji planovi pretvo-
re u planove tromijesecja (kvartala) ili
mjesecne planove. Mjese¢ni nivo pla-
niranja je vrlo koristan zbog stalne mo-
guénosti usporedbe mjesecnih ostva-
renja s planiranim, te se na taj nacin
omogucuje donosSenje brzih i azZurnih
poslovnih odluka puno prije nego kada
bi se imao uobicajeni godignji plan.

Zbog proizvodnog ciklusa kod veci-
ne proizvodnih tvrtki vrlo su cesti i ope-
rativni planovi na tjednom nivou. Ope-
rativni planovi se bave planiranjem
proizvodnog procesa kao i potrebnih
poslovnih funkcija povezanih s proizvo-
dnjom npr. nabava, logistika i dr.

Kroz te operativne planove moguce
je posti¢i bolju optimizaciju resursa,
toc¢nije predvidanije slijedeceg tjedna i
time stvaranje usteda za tvrtku.

U slucaju odstupanja od plana umje-
sto da se ponavlja cijeli proces plani-
ranja ili rebalans, moguce je raditi di-
namicki korektivni plan ili tzv. rolling
plan. Rolling plan je periodicki plan
kojeg planiramo obi¢no za tri planska
perioda pa govorimo o trogodi$njem,
tromjese¢nom ili trotjednom rolling
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