
Proces godiπnjeg planiranja
roces godiπnjeg planira-
nja uobiËajeno kre Êe s de-
fi niranim planom uprave. 
Planiranje na tom ni vou 
se radi na naËin da se za-

daju ciljevi za slijedeÊu godinu ili ne-
koliko godina ovisno o organizaciji i ve-
li Ëini tvrtke, kao i djelatnosti kojom se 
bavi. 

Primjeri zadavanja ciljeva mogu biti 
npr. poveÊati prodaju za 12%, smanji-
ti troπkove za 15%, poveÊati udio kljuË-
nih kupaca u ukupnom broju kupaca na 
20% i sliËno. Prilikom defi niranja cilje-
va poæeljno je realno procijeniti poloæaj 
i moguÊnosti tvrtke i zadati ambicioz-
ne ali ipak ostvarive ciljeve. Istraæivanja 
pokazuju da nerealno postavljeni cilje-
vi i planovi kao i nemoguÊnost njihova 
ostvarivanja dovode do gubitka motiva-
cije kod zaposlenih i stvaraju negativno 
poslovno ozraËje unutar same tvrtke. 

Nakon dogovora i usvajanja plana 
na najviπem nivou upravljanja, slijedeÊi 
korak je izrada planova ostalih dijelo-
va tvrtke prema zadanoj metodologiji. 
ObiËno se usvojeni ciljevi dostavljaju 
odjelu fi nancija. Postao je Ëest sluËaj da 
u tvrtkama postoji odjel controlling-a 
koji je nastao iz bivπeg odjela plana i 
analize. U tom odjelu se rade izmeu 
ostalog i podloge za pojedine plano-

ve koje olakπavaju proces planiranja, ∑ 
npr., kao podloga se moæe koristiti rea-
lizacija proπle godine .

Takve ili sliËne podloge za planiranje 
se distribuiraju kroz Ëitavu organizaciju 
odgovornim osobama do odreenog ni-
voa u organizacijskoj hijerarhiji.Takoer 
se zadaju i rokovi do kada pojedini plan 
mora biti gotov. Sam unos planskih ve-
liËina rade odgovorne osobe za pojedi-
ni plan. Koje planske veliËine se unose 
je razliËito za svaki odjel, npr. u odje-
lu prodaje unose se planske veliËine po 
træiπtima, artiklima, kupcima itd.

Kad je plan po pojedinim odjelima 
gotov, svi planovi se dostavljaju nazad 
u odjel controlling-a.Tu se svi plano-
vi skupljaju i izrauju zbirni izvjeπtaji 
za upravu (raËun dobiti i gubitka, bi-
lanca stanja itd.). Ukoliko uprava nije 
zadovoljna s planiranim vrijednosti-
ma slijedi nova iteracija procesa plani-
ranja. Kada uprava prihvati plan, proces 
godiπnjeg planiranja je zavrπen i slijedi 
niz izvjeπtaja koji Êe usporeivati plani-
rano i ostvareno. 

Zaπto danas viπe nije 
dovoljan uobiËajeni 
godiπnji plan? 
Poslovno okruæenje je sve dinamiËnije 
i sloæenije, i godiπnji planovi viπe nisu 

dovoljna podloga za donoπenje kvali-
tetnih poslovnih odluka.Æeli se πto je 
prije moguÊe reagirati, ukoliko doe 
do odstupanja ostvarenja u odnosu na 
plan.

NajËeπÊe se godiπnji planovi pretvo-
re u planove tromjeseËja (kvartala) ili 
mjeseËne planove. MjeseËni nivo pla-
niranja je vrlo koristan zbog stalne mo-
guÊnosti usporedbe mjeseËnih ostva-
renja s planiranim, te se na taj naËin 
omoguÊuje donoπenje brzih i aæurnih 
poslovnih odluka puno prije nego kada 
bi se imao uobiËajeni godiπnji plan. 

Zbog proizvodnog ciklusa kod veÊi-
ne proizvodnih tvrtki vrlo su Ëesti i ope-
rativni planovi na tjednom nivou. Ope-
rativni planovi se bave planiranjem 
proizvodnog procesa kao i potrebnih 
poslovnih funkcija povezanih s proizvo-
dnjom npr. nabava, logistika i dr.

Kroz te operativne planove moguÊe 
je postiÊi bolju optimizaciju resursa, 
toËnije predvianje slijedeÊeg tjedna i 
time stvaranje uπteda za tvrtku. 

U sluËaju odstupanja od plana umje-
sto da se ponavlja cijeli proces plani-
ranja ili rebalans, moguÊe je raditi di-
namiËki korektivni plan ili tzv. rolling 
plan. Rolling plan je periodiËki plan 
kojeg planiramo obiËno za tri planska 
perioda pa govorimo o trogodiπnjem, 
tromjeseËnom ili trotjednom rolling 

Planiranje u poduzeÊu

Planiranje je jedan od najvaænijih dijelova procesa poslovnog odluËivanja. U procesu 
planiranja razmiπljamo unaprijed, predviamo poslovne aktivnosti i trendove i 

odreujemo naËine kako Êemo postiÊi æeljene ciljeve.
U danaπnjem poslovnom okruæenju tvrtke daju sve veÊi znaËaj procesu planiranja. 

Cilj suvremenog procesa planiranja je da svaki dio tvrtke bude upoznat i usklaen sa 
strateπkim ciljevima i planom tvrtke 
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