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Suvremeno poslovno upraviljanje u danasnjem dinamiénom okruzenju zahtijeva od
modernog managera poznavanje i koriStenje raznovrsnih metoda i tehnika. Upravljanje
poslovnim u¢incima predstavlja skup podrucja iz razli¢itih metodologija i znanja koja
se u zajednickoj primjeni koriste kao alati za bolje i uéinkovitije upravljanje.
Podrucje Business Intelligenca (hrvatski doslovni prijevod je “poslovna inteligencija”,
a poslovni prijevod mogao bi biti “sustavi za podrsku poslovnom odlu¢ivanju”)
predstavlja znacajni dio upravljanja poslovnim ucincima tako da ¢emo se nizom
¢lanaka u poslovnom savjetniku baviti tim dijelom

oslovno okruzenje namece | istraZivanja pokazalo je da prosje¢na tvrtka Ukratko rec¢eno, BI predstavlja metodu
svakodnevno tvrtkama potre- | analizira i korisno iskoristi samo oko 10 % | kako iskoristiti ostalih 90 % podataka koje
bu za prikupljanjem sve veceg | ukupno prikupljenih podataka. prosje¢na tvrtka prikuplija i arhivira.

broja podataka i informacija
kako bi dostigle Zeljeni nivo
konkurentnosti i informiranosti. Unato¢
tome, postoji znacajan manjak korisnih
informacija i analiza. Nekoliko nezavisnih

/prosinac, 2005./ /poslovni savjetnik/ .

Business intelligence je sustav koji pomaze da se iz podataka izvuku korisne infor-
macije, znanja u upravljanju, i na taj nacin stvara podlogu za kreativno i uspjesno
vodenje tvrtke.




