4 razine vodstva

Ako Zelite biti ili postati uspje-
$an voda, morate biti u stanju
funkcionirati na Cetiri razlicite ra-
zine u isto vrijeme, i biti fleksibil-
ni da se prebacite s jedne razine
na drugu:

1.Svoje Ja

2.Drugi

3. Organizacijai

4. Drustvo

1 Svoje Ja

«Kao voda morate poceti pri-
znavati da svako vodstvo pocinje
iznutra. Vodstvo se moze nauciti,
morate svladati tehnike i modele
i pronaci svoje snage i autentic-
nost. Promisljenost je prvi vazan
korak da postanete svjesni svoga
Ja, svoje snage i svojih sposob-
nosti. Istinska samosvijest bitan
je, vjerojatno najvazniji element
za ucinkovito vodenje. Vodenje
tima vodi ili samih sebe. Mora-
te biti svjesni i vjerni svojim te-
meljnim vrijednostima. Vode koji
razumiju vaznost vodenja sebe,
takoder prepoznaju potrebu po-
kazivanja samokontrole. Njihova
strast je ublaZena strpljivoscu, eti-
kom i dobrom prosudbom.

2 Drugi
«Vodenje se ne treba shvati-

Mnoge kulture
nagraduju izraze sigurnosti.
To potice ljude da se
ponasaju sigurnije nego sto
mozda jesu kako bi postigli

ciljeve. Cuvajte se rutina koje
dominiraju vama i vaSom
organizacijom i pronadite
nove nacine razmisljanja i
djelovanja u tim vremenima.

ti kao usmjeravanje i naredivanje
drugima i njihovom specificnom
ponasanju. Ucinkovit voda ima
sposobnost zapaliti vatru unutar
drugih, inspirirati ih da cine vise,
da daju vise i, da postanu najbo-
lji Sto mogu biti. To zahtijeva spo-
sobnost izgradnje pravih, auten-
ti¢nih veza s drugima, pokazuje
da razumijete njihove potrebe i
brige i, da vam je stalo o drugih.

3 Organizacija

«Vode koji su odgovorni za
neki odjel ili organizaciju susrecu
se s novim izazovom. Na ovoj ra-
zini kontakti s ljudima oko vas su
sve udaljeniji s obzirom na druk-
¢iju grupnu dinamiku. Ucinkovi-
to voditi na ovoj razini zahtijeva
ukljucivanje, mobiliziranje i ener-
giziranje druge prema zajednic-
koj viziji. To zahtijeva razumijeva-
nje i upravljanje organizacijom u
vec¢em, vanjskom kontekstu. Ovi
vode moraju priznati da njihova
organizacija nije izolirani subjekt,
vec sustav unutar (veceg) sustava.

4 Drustvo

«Vode imaju vaznu ulogu i
odgovornost za drustvo. Pravi,
izvanredni vode ¢ine razliku na
vecoj pozornici, oni imaju povo-
ljan utjecaj na svojoj zajednicu,
svoju regiju, drzavu, a neki cak i
na svijet.

Vodenje na visestrukim
razinama

‘Jedini stalni faktor je stalna
promjena; i te dinamike utjecu
na nase svakodnevne Zivote. Kao
$to na raspoloZenje u obitelji utje-
e odnos roditelja sa svojim rodi-
teljima, tako na raspolozenje u or-
ganizaciji utjecu odnosi timova i
njihovih voda. Vodenje promjene
traZi pridavanje paznje (ponovno,
s namjerom) svim Cetirima razi-
nama istovremeno. U ovom raz-
doblju je to jedini nac¢in da bude-
te uspjesni kao odrzivi voda sebe,
kao voda odjela, kao voda jedne
organizacije.

“Analyse this!”

Megatrend je aktivan na podrucju poslovne
analitike punih dvanaest godina. Sa svojim smo
klijentima odradili brojne projekte izgradnje
skladiSta podataka, izvjestajnih sustava,
elektronickog planiranja kao i sustava za
pracenje strategije.

Danas se svi mi nalazimo u okruzenju gdje se, uz rjesenja bazirana
na tradicionalnim sustavima poslove analitike, nikad prije videnom brzi-
nom, pojavljuju novi kompleksni tipovi podataka koje korisnici Zele ana-
lizirati. Ubrzano se gomilaju velike koli¢ine podataka dostupnih, kako iz
vanjskog okruzenja - sa socijalnih mreza, s WEB stranica, tako i iz unutar-
njeg okruzenja tvrtki. Ukratko re¢eno, susrecemo se s rastom komplek-
snosti podataka: vedi broj razlicitih tipova podataka, koli¢ine podataka,
brzine generiranja podataka, kao i kompleksnost analitickih procesa.

Kako bismo drzali korak s navedenim promjenama, prosirili smo
znanja i kompetencije i u novim podrucjima. Bitno je istaknuti da nasa
rjeSenja bazirana na novim tehnologijama prikupljanja podataka, ana-
lize drustvenih mreza sa CCl, statistike, rudarenja podataka i upravlja-
nja odlukama ne samo da prate nove potrebe klijenata, ve¢ i podrza-
vaju cijeli spektar postojecih tradicionalnih rjeSenja poslovne analitike,
uz zadrzavanje nadzora nad podacima i integraciju postojecih s no-
vim sustavima.

Prediktivna analitika

Podrugje prediktivne analitike dio je poslovne analitike kojim kori-
snici primjenom razli¢itih modela na velikim kolicinama strukturiranih
i nestrukturiranih podataka iz razlicitih izvora otkrivaju uzorke i odno-
se medu podacima. Uobicajeno podrucje primjene prediktivne anali-
tike je analitika korisnika koja omogucuje tvrtkama da bolje razumiju
potrebe korisnika i predvide $to ¢e korisnik uciniti. Pomocu efikasnijeg
dobivanja novih kupaca, povecanja prodaje i profitabilnosti kod posto-
jecih kupacai zadrzavanja profitabilnih kupaca tvrtke povecavaju svoje
prihode i profit. Analitika operacija uglavnom se koristi prilikom uprav-
ljanja imovinom, na primjer za definiranje potrebnog skladista mate-
rijala, robe ili proizvoda. Takoder se moze koristiti za predvidanja kad
koje strojeve ili pogone treba servisirati kako bi se izbjegli nenadani
kvarovi i zastoji u proizvodniji. Prediktivna analitika koristi se pri detek-
tiranju rizika, prijetnji i prevara. Sustavi se nadziru, uocavaju se neuo-
bic¢ajena ponasanja odnosno transakcije te kontrolira provodenje akci-
ja koje nastaju nakon detekcije. Mi u Megatrendu nadamo se da cete
i vi prepoznati neke poslovne potrebe svojih tvrtki medu korisnicima
i tvrtkama spomenutim u ovom tekstu te da cete pokloniti povjerenje
bas nama da zajedno osmislimo i implementiramo rjesenje optimal-

no za vase potrebe.
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