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SERVE

Na web izdanju
jednog dnevnog
lista prikazana
je fotomontaza
hrvatskog top
managera s
‘modernim
stilom vodenja’ uz
nevjerojatan naslov:
»EKSCENTRICNA
PREZENTACIJA sefa
Hrvatske televizije:
RAD-MAN spasava
javnu televiziju od
propasti®.

Zasto bi to bilo ekscentri¢no?

Radecina podrucju promjena
u organizaciji i coachinga za ma-
nagement zapitao sam se koji bi

motivi ovih ozbiljnih novina mo-
gli stajati iza ovog negativhog
naslova. Po mom bi misljenju oz-
biljne novine trebale sluziti ita-
teljima u formiranju vlastitog mi-
Sljenja, posebno u situaciji kada je
potrebno napraviti veliku promje-
nu. Shva¢am da management nije
osnovna djelatnost za novineida,
u novinama se pisalo nesto o vizi-
jii sadrzaju vaznih promjena koje
je Radman obuhvatio u svojoj pre-
zentaciji, $to bi zapravo onii treba-
li Ciniti, jer je HTV javna hrvatska
televizija namijenjena sluziti svo-
jim gradanima.

Nekoliko zapazanja s moje
strane

Prije svega, moram kratko po-
jasniti da mi nedostaju detaljne in-
formacije i stoga nemam mislje-
nje o sadrzaju strategije, no imam
iskustva i znanja o promjenama u
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organizaciji i 0 managementu te
jeto polaziste od kojeg ja polazim.
Dakle, sto vidim?

« Vidim vodu (Radmana) koji
stvara strategiju za buducnost
svoje organizacije s fokusom na
stvaranje ucinkovitije organizacije.

- Zeli da se njegovi ljudi uklju-
Ce i da suraduju na potrebnoj
promjeni u organizaciji kako bi
je pripremili za budu¢nost. Koje
su najvaznije karakteristike u sti-
lu vodenja kojima odasilje takvu
poruku?

+ Prije svega, on jeinovativan i
stavlja se u ranjivu poziciju, neSto
sto se kod top managera rijetko
vida. Za to je potrebna hrabrost,
posebno u zadanostima ove spe-
cificne kulture.

+Otvoren jeiiskren, pokusava
angazirati, ukljuciti i obvezati svo-
je ljude da se posvete promjeni —
koliko voda ima ovakav pristup?

Klju¢ vodenja u 5
slova: SLUZITI
(£Y3:4"/3)

Serve: Gledaj buduc¢nost
(See the future): Zamislite
i prenesite uvjerljivu sliku
budu¢nosti kakvu Zelite.
1. Sto Zelim da se ostvari u
buducnosti? 2. Zasto bi itko
trebao mariti? 3. Kako ce se
mjeriti napredak?

sErve: Ukljucuj i razvijaj
druge (Engage and develop
others): Zaposlite i rasporedite
ljude na pravi posao. Stvorite
okruzenje u kojima ljudi
realiziraju svoje vizije. 1.
Sto me ranije privuklo da
se ukljucim? 2. Koji od ovih
faktora nedostaju ljudima koje
vodim? 3. Kako timovima i
pojedincima mogu pomodi da
napreduju?

seRve: Kontinuirano
ponovno osmisljavaj (Reinvent
continuously): Kontinuirano
se fokusirajte na poboljsanje.
1. Kako se ja kao voda trebam
mijenjati? 2. Gdje zelim
drugacije rezultate? 3. Koje
promjene u organizaciji ¢e
ubrzati napredak?

serVe: Cijeni rezultate
i odnose (Value results and
relationships): Generiraj
mijerljive rezultate i njeguj
odli¢ne odnose. 1. Sto mi je
kao vodi vaznije - rezultati
ili odnosi? 2. Kako mogu
nadoknaditi podrucje koje mi
osobno nije najjaca strana?
3. Sto ¢e se dogoditi ako
ne prosirim svoju definiciju
uspjeha?

servE: Utjelovljuj
vrijednosti (Embody values):
Zivi potpuno u skladu s
navedenim vrijednostima.
1. Koje vrijednosti zelim da
pokrecu ponasanje u mojoj
organizaciji? 2. Kako mogu
prenositi te vrijednosti? 3.
Kakvu informaciju prenose
moji postupci?




