Tradicionalno Analiza s uvazavanjem
“Osjeca se potreba”

Vrijednost
Identificiranje problema '

“najbolje od onog $to postoji”

Analiza uzroka Zamisljanje

“onog $to bi moglo biti”

TraZenje rjeSenja Dijalog 0 onome “$to

bi trebalo biti”

Planiranje akcije Stvaranje onog “Sto e biti”

Usporedba problemske i misteriozne metafore

Analiza s uvazavanjem je studija i istrazivanje onog 5to ljudskim
sustavima daje Zivot kad su u svom najboljem ‘izdanju’ To je pristup
koji se temelji na pretpostavci da se analiza i dijalog o jakim strana-
ma, uspjesima, vrijednostima, nadanjima i snovima mogu u svojoj pri-
rodi transformirati.

AU se zasniva na tri uvjerenja o ljudskoj naravi i ljudskoj
sposobnosti organiziranja:

1. Ljudi pojedinacno i zajednicki raspolazu izuzetnim
darovima, vjeStinama i mogu doprinositi na razne nacine te
znaju kako ih ozivjeti.

2. Organizacije su ljudski, drustveni sustavi, izvori neo-

granicenih svojstava u stvaranju medusobnih odnosa, koji
se stvaraju i zive u jeziku.

3. Slike koje imamo o buducénosti drustveni su proi-
zvod i, kad su jednom artikulirane, sluze tome da vode i
usmjeravaju i pojedinacne i kolektivne radnje.

Putem ljudske komunikacije (istrazivanje i dijalog) ljudi su u sta-
nju odmaknuti svoju paznju i svoje djelovanje s analize problema, te
uzdici i oplemeniti vrijedne ideale i svoje sposobnosti djelovanja za
buduc¢nost.

Ukratko, analiza s uvazavanjem govori o tome da je ljudsko or-
ganiziranje, kao i sama promjena u najboljem slu¢aju proces medu-
sobnih odnosa tijekom istrazivanja, ¢vrsto utemeljen u potvrdivanju
i uvazavanju.

Jedan od nacina kako razumjeti Analizu s uvazavanjem je da
se razmotri znacenje tih dviju rijeci.

Svaka rije¢ zasebno nosi implikacije za samu praksu organizaci-
je promjena.

Medutim, mo¢ analize uvazavanjem je nus-proizvod tih dviju rije-
Ci koje medusobno suraduju.

Kao vodik i kisik koji se spajaju kako bi tvorili vodu - najhranjiviju

U

tvar nazemlji-“uvazavanje”i“analiza” spajanjem stvaraju snazan, vital-
ni pristup vodenju i organiziranju promjena i razvoja.

Uvazavanje: Priznavanje i dodana vrijednost

UvaZavanje je povezano s priznavanjem, s time da nesto cijenimo,
i sa zahvalno$¢u. Rije¢ “uvazavati” je glagol koji nosi dvostruko znace-
nje. Odnosi se i na ¢in priznavanja i na ¢in povecanja vrijednosti. De-
finicije ukljucuju:

« Prepoznati najbolje u ljudima i u svijetu oko nas;

« Zamijetiti one stvari koje zivuc¢im ljudskim sustavima daju Zivot,
zdravlje, vitalnost i izvrsnost;

« Potvrditi prosle i sadasnje jake strane, uspjehe, vrijednosti i po-
tencijale;

« Povecati svoju vrijednost (npr. investicija je dobila na vrijednosti).

Uistinu, organizacije, poduzetnici i zajednice mogu osjetiti dobro-
biti veceg uvazavanja.

Ljudima Sirom svijeta potrebno je uvazavanje. Oni zele raditi isko-
ristivsi svoje jake strane na zadacima koje smatraju vrijednima. Izvrs-
ni direktori i manageri teZe za time da upravljaju na taj nacin da mogu
iskoristiti svoje vlastite vrijednosti. Traze nacina kako da integriraju svo-
ju najvecu ljubav u svoj svakodnevni Zivot. A organizacije se svakod-
nevno bore da istaknu svoje vrijednosti svojim zaposlenicima, kupci-
ma i dionicarima te cijelom svijetu.

Analiza: Istrazivanje i otkrivanje

Analiza s uvaZavanjem podrazumijeva vece uvazavanje, priznava-
nje i povecanje vrijednosti.

Tu se takoder radi o analizi. Analiza se odnosi na sam ¢in istraziva-
nja i otkrivanja. Podrazumijeva potragu za novim moguc¢nostima, bi-
vanje u stanju nepoznavanja, znatizelje i Zelje da se nauci. Ukljucuje
otvorenost za razvoj. Rije¢ “analizirati” je takoder glagol koji znaci: po-
stavljati pitanja, traziti, istraZivati, prekapati, otkrivati.

Analiza predstavlja proces uenja za organizacije, jednako kao i za
pojedince. Rijetko trazimo, istrazujemo iliizu¢avamo ono $to vec sa si-
gurnos¢u znamo. Pitanja postavljamo i istraZzujemo ona podru¢ja koja
Su nam nepoznata.

Sam ¢in analize zahtijeva iskrenu znatiZelju i otvorenost za nove
mogucénosti, nove smjerove i nova razumijevanja. Kad se bavimo anali-
zom ne mozemo dobiti“sve odgovore’, ne mozemo“znati $to je isprav-
no”ili“biti sigurni”.

Duh analize je duh ucenja.

Kako funkcionira analiza s uvazavanjem?

Proces koji se koristi za generiranje moci kod koristenja analize s
uvazavanjem je ciklus 4-D. Temeljeno na ideji da ljudski sustavi - ljudi,
timovi, organizacije i zajednice - rastu i mijenjaju se u smjeru onoga
$to izucavaju, analiza uvazavanjem funkcionira tako da se pozornost
neke organizacije usmjerava na njen najpozitivniji potencijal - njenu
pozitivhu jezgru.

Pozitivna jezgra je esencijalna priroda neke organizacije tamo gdje
je ona najbolja - kolektivna mudrost ljudi o opipljivim i neopipljivim
jakim stranama organizacije, njenim sposobnostima, resursima, po-
tencijalima i sredstvima.

4-D ciklus analize s uvazavanjem oslobada energiju pozitivne jez-
gre radi transformacije i odrzivog uspjeha. (vidi ilustraciju) »
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