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ZAPOSLENICIMA?

M.L. Chibber1 napisao je da «operativna sposobnost liderstva proizlazi iz vještog 
ophođenja s ljudima tako da ih potiče da  pruže sve što je u njihovoj moći za uspješno 
izvršenje postavljenog zadatka. Ova kvaliteta ovisi o snazi i uskladenosti liderovog «biti» - o 
njegovoj unutarnjoj strukturi koja se uvijek može transformirati ako i kada se lider iskreno 
i s velikom snagom volje posveti zajedničkom djelovanju. Pravi lider nikada na ljude koji 
rade za njega ne gleda kao na «podređene», uvijek ih smatra članovima tima. Ključna 
vrlina za kvalitetno ophođenje s ljudima je nesebična ljubav, poput majčinske ljubavi, koja 
čak i kad tuče dijete to radi  s namjerom da ispravi, a ne da kazni.» 
1  M.L. Chibber (1927.), doktor znanosti, umirovljeni general indijske vojske, predavac na Indijskoj vojnoj akademiji i Stožernom 
koledžu za obuku obrambenih snaga, osnivac Vojnog instituta za nacionalnu integraciju, savjetnik za obranu te dugogodišnji direktor 
Instituta za razvoj menadžmenta u New Delhiju. 
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